
 
 
Best Buy ‐ Jamie Friede 
P.O. Box 9312 
Minneapolis, MN 55440‐9312 

41914 N 251st Ave 
Morristown, Az 85342 
623‐203‐6117 

August 14, 2009 

Mr. Friede, 

Thank you for response dated August 10, 2009. I am sorry I did not receive your telephone messages or 
calls as I was on vacation. 

I agree with you that radar detectors are not illegal in all fifty states; however the item(s) that you’re 
selling on your website are advertised as “Radar Scramblers” which ARE illegal in all fifty states! 

The following items are advertised on your website are the particular units that I’m referencing: 

 



 
 
These are the RMR‐C435 and the RMR‐C450 manufactured by Rocky Mountain Radar in El Paso Texas.  

Retailers who have sold and/or marketed these devices have been cited by the Federal Communications 
Commission for selling these two products under Section 503(b)(5) of the Communications Act of 1934, 
as amended, 47 U.S.C 503(b)(5) the marketing in the United States certain police radar jamming devices. 

Several of these retailers include; Buy.com, RadarJammers.com, the Twister Group, Hoeffener 
International, Hilton AG, LTD, Global Trade Group LTD and Electronic Retail Solutions. 

I am attaching a copy of one of these citations to this letter for you and your legal staff to review. 

Another concern evidentially Best Buy does not concern itself with, is the dishonest reputation of the 
manufacture Rocky Mountain Radar and President Michael Churchman. 

• The El Paso Better Business Bureau lists an unsatisfactory record against Rocky Mountain Radar 
based upon a total of 21 complaints filed during a 36 month period.  

• There are also slews of complaints filed against Rocky Mountain Radar and President Michael 
Churchman with the US Federal Trade Commission, several of which address the deceptive 
advertising Rocky Mountain Radar uses. 

• There have been numerous television news reports about Rocky Mountain Radar’s deceptive 
advertising practices that have aired on ABC’s 20/20, CBS Good Morning, Extra WREG‐TV, 
KWWL‐TV and the UPN Network. All these news videos can be viewed here: 
http://www.radarjammer.com/experts‐say/index.htm 

• I personally have offered a $50,000.00 reward to ANYONE that can show me a product from 
Rocky Mountain Radar that works as they advertise in jamming/scrambling radar. 

Again, I do appreciate your correspondence but the following facts still remain; 

1. By marketing/selling the RMR‐C435 and RMR‐ C450 on your web site, listed as a “fully 
integrated scrambler” Best Buy is in violation of 47 U.S.C. 302(b) and SS 333 as your company is 
marketing for sale the use of RF devices designed to intentionally jam and/or interfere with 
licensed radio services or other RF devices, specifically law enforcement radar equipment. 

2. By continuing to market the RMR‐C450 and RMR‐C435 Best Buy has certainly lowered its 
concern for its customers by partnering with a company with such a mired reputation. 

Therefore the 12,858 members of the RadarDetector.net forum and I will consider shopping elsewhere 
until this issue is resolved.   

“Radar” Roy Reyer 


